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DOBRO DOS"LI U TUKWILA,
VAS" NOVI DOM

Svrha ovog vodic'a je da pomogne vama, nas'im novim stanovnicima. Z"elimo
da vam pomognemo da uz'ivate u nas'oj zajednici i da vam ponudimo neke
osnovne informacije o gradu Tukwila.

Ovdje c;ete nac;i informacije i telefonske brojeve za hitne sluc'ajeve, drus'tvene
usluge, policiju, vatrogasce, s'kole, zaposlenje, bankarstvo, uvod\enje telefona i
voz'nju autobusom. Ukoliko ste tek poc'eli uc'iti engleski, shvatit c;ete da je sve
puno laks'e imate li prevodica sa sobom. Vaz'no je da nosite uz sebe neki
dokument za identifikaciju i da zapamtite svoju adresu i broj telefona.

Uvidjet c;ete da je Tukwila prijateljsko i zanimljivo mjesto za z'ivot. Nas'a
oblast je blizu centra Seattlea, SeaTac aerodroma i Southcenter s'oping centra.
Takod\er ima javne biblioteke, lijepe parkove i mjesta za razne vrste rekreacije.
Tukwila drus'tveni centar (Tukwila Community Center) se nalazi na
12424-42nd Avenue South i nudi raznovrsne moguc;nosti za zabavu. Marljivo
radimo da izgradimo bezbjednu, c'vrstu zajednicu gdje su sve porodice i djeca
dragocjeni. Srec;ni smo da ste odabrali da z'ivite sa nama. Dobro dos'li u svoj
novi dom.

Ovaj vodic' je finansirala Equity and Diversity Commission,
 City of Tukwila. Izdat je zahvaljujuc;i izdas'noj podrs'ci

Boeing Company, Port of Seattle, EthnoView i City of Tukwila.

Equity and Diversity Commission promovira zajednic'ko prihvatanje i
zahvalnost med\u rasama i kulturama u Tukwila zajednici. Commission

se sastaje prvog c'etvrtka svakog mjeseca u 17>15, u
Showalter Middle School, 4628 South 144th Street, Tukwila.

Za vis'e informacija nazovite 206-433-1834. Dod\ite i pridruz'ite nam se.

Informacije sadrz'ane u ovom Vodic'u kroz vas'e mjesto podlijez'u izmjenama
bez prethodne najave. Kontaktirajte pojedine sluz'be za najnovije informacije.
City of Tukwila i zajednic'ki partneri ne preuzimaju na sebe odgovornost za

sadrz'aj i upotrebu koja iz toga proizilazi. 01¶31¶01
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TELEFONSKI BROJEVI ZA HITNE SLUC"AJEVE

POLICIJA, VATROGASCI, MEDICINSKA POMOC: .....................9-1-1

NASILJE U PORODICI
Nasilje u porodici je zloc'in u gradu Tukwila i drz'avi Washington. Nasilje
u porodici je slijed ponas'anja - fizic'kog, seksualnog i psiholos'kog - koje
se javlja u brakovima i drugim intimnim vezama odraslih da bi se
uspostavila i odrz'ala kontrola. Nasilje u porodici obuhvata tjelesne ozljede,
zastras'ivanje tjelesnim ozljedama i seksualne napade.

Policajci koji se odazivaju na pozive vezane za nasilje u porodici
obavezni su ispitati i obaviti haps'enja kada utvrde da se napad dogodio.
Ukoliko ste z'rtva nasilja u porodici, nazovite policiju na broj za hitne
sluc'ajeve (9-1-1) i prijavite incident. Za agencije koje vam mogu pomoc;i
u situacijama koje nisu hitne, pogledajte pod "Ured drus'tvenih sluz'bi".

NAJBLIZ"A BOLNICA SA 24-SATNOM
HITNOM SLUZ"BOM........................................................................206-244-0180

Highline Community Hospital Specialty Care Center
12844 Military Road South, Tukwila

LIJEC"NIC"KA NJEGA ZA SLUC"AJEVE
KOJI NISU HITNI ..............................................................................206-575-3136

Health South Medical Clinic – 17780 Southcenter Parkway, Tukwila
Radno vrijeme:  ponedjejak - petak, 7-11; subota i nedjelja, 9:00 -
17:00

KLINIKA ZA KRIZNE SITUACIJE (24 sata).................206-461-3222

INFORMACIJE U ZAJEDNICI
(ne za hitne sluc'ajeve) ...............................................................206-461-3200

IMIGRACIONA I NATURALIZACIONA
SLUZ"BA (INS)................................................................................1-800-375-5283
http://www.ins.usdoj.gov                          

TUKWILA VJEC:NICA....................................................................206-433-1800
6200 Southcenter Boulevard, Tukwila
Radno vrijeme:  ponedjeljak - petak, 8:30 - 17:00
Posjetite nas'u internet stranicu>  http://www.ci.tukwila.wa.us                            
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URED DRUS"TVENIH SLUZ"BI
206-433-7180          206-433-7181

Ured drus'tvenih sluz'bi povezuje stanovnike Tukwila sa sluz'bama i
programima da bi pomogao zadovoljiti njihove potrebe. Sam grad ne pruz'a
gotovinsku pomoc; direktno, ali plac;a brojne neprofitne agencije tako da one
mogu svoje usluge uc'initi pristupac'nima nas'im stanovnicima. Neke od ovih
usluga koje podrz'ava grad ukljuc'uju>

• Informacije o smjes'taju i hrani za hitne sluc'ajeve
• Usluge za starije i ljude sa onesposobljenima
• Usluge za omladinu i porodice
• Programi savjetovanja
• Preporuke pri zlostavljanju u porodici
• Informacije, preporuke i zastupanje
• C"asovi engleskog i pismenosti
• Pomoc; za plac;anje energije
• Opravke kuc;e

Nalazimo se u zgradi 6300 (odmah pored Gradske Vjec;nice),
6300 Southcenter Boulevard. Ukoliko z'elite posjetiti nas' ured, molimo
nazovite da biste bili sigurni da radimo. Navedene su lokalne sluz'be pomoc;i
na koje vas moz'emo uputiti< ne nalaze se sve u gradu Tukwila.

HRANA

Banke hrane i druge sluz'be za pomoc; u hrani su otvorene u razlic'ita
vremena. Najbolje ih je unaprijed nazvati i pitati za radno vrijeme,
lokaciju i bilo koje druge zahtjeve. Slijede sluz'be za pomoc; u hrani koje
trenutno opsluz'uju stanovnike Tukwila>

Des Moines Area Food Bank...................................... 206-878-2660

Emergency Feeding Program...................................... 206-723-0647

Georgetown Service Center ........................................ 206-767-7888

St. Thomas Catholic Church...................................... 206-242-5501

ODJEC:A

St. Thomas Catholic Church...................................... 206-242-5501

Midway Community Covenant Church........................ 206-878-4861

Multi-Service Center ................................................ 253-838-6810
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BONOVI ZA HRANU (FOOD STAMPS) I FINANSIJSKA POMOC:/
PRIVREMENA POMOC: ZA PORODICE U OSKUDICI
Odsjek za drus'tvene i zdravstvene djelatnosti (Department of
Social and Health Services - DSHS).........................206-439-5300

Web stranica:    http>¶¶www.onlinecso.dshs.wa.gov  
Bonovi za hranu su na raspolaganju kvalifikovanim domac;instvima sa
niskim primanjima. Mjesec'na gotovinska pomoc; i medicinska pomoc;
mogu biti na raspolaganju porodicama sa niskim primanjima koje imaju
djecu mlad\u od 18 godina. Informacije za stranke sa ogranic'enim znanjem
engleskog jezika su na raspolaganju u uredu Burien drus'tvene sluz'be.
Uspostavljena je telefonska linija za pomoc; kako bi osobe koje govore
navedene jezike mogle ostaviti poruku. Sve pozive, u roku 24 sata, vrac;a
dvojezic'no osoblje ili ugovoreni pevodioci. Brojevi telefonskih linija za
pomoc; su:

Srpsko-Hrvatski (Bosanski)........................................ 206-835-5002

Kambodz'anski......................................................... 206-835-5003

Ruski .................................................................... 206-835-5004

Somalski................................................................ 206-835-5005

S"panski.................................................................. 206-835-5006

Vijetnamski ............................................................ 206-835-5007

USLUGE ZA Z"RTVE SEKSUALNOG I NASILJA U PORODICI
(KADA NIJE HITNO)
Specific'ni programi

King County Sexual Assault
Resource Center............................. 425-226-5062 

YWCA .................................................................. 206-568-7849

Sexual Assault Center¶Harborview Medical Center ......... 206-521-1800

Refugee Women*s Alliance......................................... 206-721-0243

El Centro de La Raza................................................ 206-329-7960

Domestic Abuse Women*s Network (DAWN)...............425-656-STOP

Abused Deaf Women*s Advocacy Services (TTY)........... 206-726-0093

Asian and Pacific Islander Women*s
Family Safety Center................................................ 206-467-9976
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Legalna pomoc; za z'rtve
Columbia Legal Services/
Abused Women’s Project.............................206-464-5911

Northwest Immigrant Rights Project.....206-587-4009

Seattle Indian Health Board206-324-9360 X2807/2806

Northwest Network of Bisexual,
Trans and Lesbian Survivors of Abuse (AABL)206-
568-7777
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POLICIJSKI ODSJEK
Hitni sluc'ajevi>  9-1-1

Policijski odsjek Tukwila pruz'a policijske usluge svim grad\anima Tukwila.
Odsjek je otvoren 24 sata dnevno i nalazi se u Tukwila gradskoj vjec;nici
(Tukwila City Hall), 6200 Southcenter Boulevard. Moz'ete nazvati ili posjetiti
nas'e urede. Ukoliko vam treba policajac tokom hitnog sluc'aja, nazovite 9-1-1
sa bilo kojeg telefona i zatraz'ite pomoc;. Budite spremni da date lokaciju gdje
se nalazite i broj telefona sa kojeg zovete. Za situacije koje nisu hitne, takod\er
nazovite 9-1-1 i navedite svrhu poziva.

ZAJEDNIC"KO ODRZ"AVANJE REDA

Zajednic'ko odrz'avanje reda je filozofija koje se pridrz'ava nas' odsjek.
Vjerujemo da nas'a zajednica i policijski odsjek trebaju surad\ivati da bi
stvorili bezbjedniju zajednicu.

SPREC"AVANJE KRIMINALA

Odsjek ima jedinicu za sprec'avanje kriminala koja moz'e pruz'iti
informacije o osobnoj bezbjednosti, programima za c'uvanje naselja i
izvorima pomoc;i u zajednici. Ove informacije su na raspoolaganju u bilo
kom drus'tvenom centru nas'eg odsjeka>

Neighborhood Resource Center. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 206-243-6506
Tukwila International Boulevard

Community Resource Center . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 206-242-8084
Southcenter Mall Office

NASILJE U PORODICI

Nasilje u porodici je zloc'in u gradu Tukwila i drz'avi Washington.
Policajci koji se odazivaju na pozive vezane za nasilje u porodici
obavezni su ispitati i obaviti haps'enja kada utvrde da se napad dogodio.
Ukoliko ste z'rtva nasilja u porodici, kontaktirajte policijski odsjek i
prijavite incident. Pogledajte spisak agencija koje pruz'aju usluge kada
sluc'aj nije hitan pod "Ured drus'tvenih sluz'bi".

VOZ"NJA POD UTICAJEM DROGA I/ILI ALKOHOLA

Voz'nja pod uticajem (DUI) droga i¶ili alkohola je zloc'in u gradu Tukwila
i u drz'avi Washington. Ako ste pili ili uzimali droge, ne upravljajte
nikakvim motornim vozilom. Ako ste uhaps'eni za DUI, moz'ete se
suoc'iti sa zatvorskom kaznom i visokim novc'anim kaznama.
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VATROGASNI ODSJEK
Hitan sluc'aj:  9-1-1

Kada nije hitno:  206-575-4404

OBJEKTI

Tukwila vatrogasni odsjek ima osoblje u c'etiri vatrogasne stanice:

Stanica 51:  je glavna stanica i nalazi se na 444 Andover Park East.
Sve aktivnosti vezane za sprec'avanje poz'ara, preglede planova i
dozvole se obavljaju na ovoj lokaciji.

Stanica 52 na 5900 South 147th Street

Stanica 53 na 4202 South 115th Street

Stanica 54 na 4237 South 144th Street

POMOC: U HITNOM SLUC"AJU

Da prijavite poz'ar ili drugi hitan sluc'aj, nazovite 9-1-1 sa svog telefona.
Ne idite u vatrogasnu stanicu, jer vatrogasci mogu biti vani radi drugog
hitnog sluc'aja i stanica moz'e biti prazna.

KONTROLA KRVNOG PRITISKA

Kada su vatrogasci u bilo kojoj od svoje c'etiri stanice, bit c;e im drago da
vam provjere krvni pritisak. Neko je uvijek na raspolaganju da vam pruz'i
ovu uslugu u Stanici 51.

POZ"ARNI ALARMI

Ukoliko z'ivite u iznajmljenom stambenom prostoru, vlasnik stana mora
obezbjediti najmanje jedan poz'arni alarm u vas'em stanu ili kuc;i.
Med\utim, vas'a je obaveza da se pobrinete da poz'arni alarm funkcionira.
Ne zaboravite promijeniti bateriju dva puta godis'nje, obic'no kada se
pomjera sat (proljec;e i jesen).
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S"KOLSKI DISTRIKT TUKWILA
206-901-8000

Web stranica:  http>¶¶www.tukwila.wednet.edu

U drz'avi Washington pohad\anje s'kole je obavezno. Na roditeljima i starateljima
je obaveza da se pobrinu da njihova djeca pohad\aju s'kolu. Tukwila javne s'kole
opsluz'uju djecu od 5 (rod\ena od januara do augusta) do 18 godina. Specijalno
obrazovanje za onesposobljenu djecu je na raspolaganju sve dok djeca ne napune
21 godinu. Za vis'e informacija kontaktirajte distrikt ured ili vas'u s'kolu.

S"kolski distrikt Tukwila ima tri niz'e osnovne (elementary) s'kole, jednu vis'u
(middle) osnovnu s'kolu i jednu srednju (high) s'kolu. To su>

Cascade View Elementary School ........................... 206-901-7700
13601 - 32nd Avenue South

Thorndyke Elementary School ............................... 206-901-7600
4415 South 150th Street

Tukwila Elementary School ................................... 206-901-7500
5939 South 149th Street

Showalter Middle School ....................................... 206-901-7800
4628 South 144th Street

Foster High School ................................................ 206-901-7900
4242 South 144th Street

TRAJANJE NASTAVE U S"KOLAMA

S"kole Poc'etak nastave Kraj nastave

Preds'kolsko ujutro 9:00 11:40
Preds'kolsko poslije podne 12:30 15:10
Osnovna s'kola od 1 do 5 razreda 9:00 15:10
Osnovna s'kola od 6 do 8 razreda 8:00 14:30
Srednja s'kola od 9 do 12 razreda 8:00 14:30

RODITELJI SU DOBRO DOS"LI U S"KOLU
Roditelji su dobrodos'li da posjete Tukwila javne s'kole tokom dana, kao i
za vec'ernje aktivnosti. Dnevne posjete treba unaprijed zakazati za
odred\eno vrijeme i datum. Molimo nazovite s'kolu i zakaz'ite posjetu.
Takod\er se morate javiti u s'kolski ured prije no s'to odete u uc'ionicu.

IZVJES"TAJI O NAPRETKU DJETETA
Nastavnici Tukwila javnih s'kola periodic'no pruz'aju roditeljima pisane i
usmene izvjes'taje o uc'enju njihovog djeteta. Ovi izvjes'taji daju osnovne
informacije koje pomaz'u roditeljima da procijene obrazovni i osobni
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razvoj djeteta. Roditelji uc'enika koji pohad\aju vis'e razrede osnovne s'kole
ili srednju s'kolu dobivaju c'etiri izvjes'taja godis'nje. Roditelji uc'enika
niz'ih razreda osnovne s'kole imaju roditeljske sastanke svake jeseni i
svakog proljec;a, a izvjes'taj o ocjenama dobivaju na kraju godine.    

ÎAC"KA ZDRAVSTVENA SLUZ"BA

Registrirana medicinska sestra obavlja pregled radi eventualnih problema
sa vidom, zubima i sluhom, kao i sa skoliozom. Medicinska sestra
takod\er pomaz'e s'kolskom osoblju da planira i primijeni zdravstvene i
bezbjedonosne obrazovne programe. Ovi programi obuhvataju dentalno
zdravlje, prvu pomoc;, ishranu, zarazna i hronic'na oboljenja, rast i razvoj
tijela, itd.

S"KOLSKI DORUC"AK/RUC"AK PROGRAM

U svim Tukwila javnim s'kolama, uc'enici mogu kupiti hranljivo
izbalansirane obroke za doruc'ak i ruc'ak. Besplatni ili obroci sniz'ene cijene
su na raspolaganju uc'enicima iz porodica sa niskim primanjima. Roditelji
mogu dobiti molbu za besplatan ili sniz'en obrok u svakom s'kolskom
uredu. Roditelji, djedovi i bake, kao i stariji grad\ani su dobro dos'li da
ruc'aju u s'koli. Nazovite svoju lokalnu s'kolu i dogovorite se.

USTANOVE ZA C"UVANJE DJECE
CHILD CARE RESOURCES

253-852-3080

Na raspolaganju su mnogi oblici c'uvanja djece. Drz'ava Washington zahtijeva
da ustanove za c'uvanje djece imaju dozvole i da ih nadgledaju drz'avni
zvanic'nici. Ustanove s dozvolom moraju ispunjavati regulirane standarde
c'uvanja djece. Child Care Resources vam moz'e pomoc;i da nad\ete ovlas'teni
program c'uvanja djece u King okrugu. Zavisno od vas'eg prihoda, ova usluga
za traz'enje ustanove za c'uvanje djece se moz'e naplatiti.
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INFORMACIJE O BANKAMA I FINANSIJAMA

Banke nude mnos'tvo usluga. Med\u ovim uslugama, osnovne su c'ekovni i
s'tedni rac'uni. Druge usluge mogu obuhvatiti zajmove, koje moz'ete koristiti
da kupite automobil ili kuc;u, i Osobni penzioni rac'uni (Individual
Retirement Accounts), koji se koriste da vam pomognu da us'tedite novac za
buduc;nost. Provjerite sa svojom bankom da potvrdite usluge koje pruz'aju i
cijene tih usluga.

OTVARANJE C"EKOVNOG ILI S"TEDNOG RAC"UNA

Vec;ina banaka nudi c'ekovne i s'tedne rac'une. Med\utim, njihove procedure
i eventualne cijene za ove rac'une se mogu razlikovati. Pitajte koliko
banka naplac;uje za otvaranje rac'una, odrz'avanje rac'una, c'ekove i za sve
druge moguc;e honorare. Da biste otvorili rac'un, banka c;e vam
najvjerovatnije zatraz'iti broj socijalnog osiguranja i druge oblike
identifikacije. Primjeri prihvatljive identifikacije obuhvataju>

Osnovna-preferirana

1. Vozac'ka dozvola

2. Lic'na karta izdata od drz'ave (ID card)

3. Vojna iskaznica

4. U.S. viza

5. Boravis'na viza (zelena karta)

6. Pasos'

Sporedna

1. Lic'na karta (ID card)

2. S"kolska iskaznica

3. Kreditna kartica

4. Debit kartica

5. Kartica registriranog
glasac'a

6. Vaz'ec;i rac'un od
komunalija

Vec;ina banaka zahtijeva minimalni ulog za otvaranje rac'una, obic'no oko
˚200. Kada otvorite rac'un, dobit c;ete dokumentaciju za svoj rac'un.
Sve zajedno c'uvajte na sigurnom mjestu, kao s'to je sef.

KORIST OD C"UVANJA NOVCA U BANCI

Jedan od razloga za c'uvanje novca na c'ekovnom ili s'tednom rac'unu je da
je vas' novac na sigurnom. Ne morate brinuti da c;e vam gotovina biti
ukradena ili da c;ete je izgubiti. Takod\er, Federalna korporacija za
osiguravanje uloga (Federal Deposit Insurance Corporation (FDIC))
osigurava svakog ulagac'a do ˚100,000 u sluc'aju da banka propadne.
To znac'i da vlada Sjedinjenih Drz'ava s'titi vas' novac.
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Druga korist od upotrebe banke je moguc;nost da rac'une plac;ate ispisujuc;i
c'ekove, umjesto da ih plac;ate gotovinom. Pisanjem c'ekova dobijate
priznanice o plac;anju i evidenciju kako ste novac potros'li. Ovo vam
moz'e pomoc;i da nadgledate svoju potros'nju i da napravite budz'et.
Osim toga, mnogi rac'uni donose kamatu, gdje banka dodaje na vas' novac
stimulaciju za koris'tenje banke. Kamatne stope variraju, te ih provjerite
sa svojom bankom.
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INFORMACIJE O TELEFONSKIM USLUGAMA

KAKO DA NARUC"ITE NOVE TELEFONSKE USLUGE

Ukoliko ste se tek uselili u novi stan ili zapoc'eli novi posao, Qwest c;e
konektirati vas'u telefonsku liniju. Qwest takod\er moz'e napraviti neophodne
izmjene u vas'im sadas'njim telefonskim uslugama. Nazovite Qwest na
1-800-244-1111 za privatne linije i 1-800-603-6000 za sluz'bene linije.

Kada podnosite zahtjev za novu telefonsku uslugu, pripremite sljedec;e
informacije>
• Vas'u adresu.
• Ime, kako z'elite da se pojavi u telefonskom imeniku.
• Vrstu usluge koju z'elite.
• Kompaniju za med\ugradske i med\unarodne pozive koju z'elite.
• Kreditne informacije. Ukoliko jos' niste uspostavili kreditnu istoriju sa

Qwestom ili drugom telefonskom kompanijom, moz'da c;ete morati
platiti kauciju.

Prije no s'to otvorite rac'un, upitajte kako c;e se od vas naplac;ivati
telefonske usluge koje ste odabrali, ukljuc'ujuc;i i cijene lokalnih i
med\ugradskih tj. med\unarodnih poziva.

KAKO SE RAC"UNI NAPLAC:UJU

Rac'une dobijate mjesec'no. Paz'ljivo prostudirajte svoj rac'un. Potraz'ite
standardne tros'kove, ukljuc'ujuc;i lokalne usuge, med\ugradske tj.
med\unarodne pozive, dodatne usluge i eventualni dug od ranije. Vas' prvi
rac'un c;e takod\er ukljuc'iti i tros'kove instaliranja i proporcionalno tros'kove
pretplate. Vi ste odgovorni za sve med\ugradske i med\unarodne pozive
napravljenje sa vas'eg telefonskog broja.

ZAS"TITA POTROS"AC"A

Ispod su navedene neke od c'estih prituz'bi na telefonske rac'une i kako da
se nosite sa njima.
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• Otimanje> prebacivanje sa jedne kompanije za med\ugradske tj.
med\unarodne pozive na drugu, bez vas'eg odobrenja. Ovo moz'e biti
rezultat telefonske prodaje ili nagradne igre koju ste primili pos'tom.
Uvijek paz'ljivo proc'itajte sve informacije vezane za nagradne igre i uvijek
jasno recite s'ta mislite kada odgovarate na telefonske ponude o
mijenjanju telefonskih kompanija.

• Zakidanje>  neodobreni tros'kovi se pojavljuju na vas'em telefonskom
rac'unu. Ovi tros'kovi mogu ukljuc'iti tros'kove za pozive sa broja koji
poc'inje sa 900 ili usluge kao s'to je telefonska sekretarica, koju niste
naruc'ili i koju nemate. Paz'ljivo provjerite svoj mjesec'ni rac'un i uvjerite
se da su zarac'unate samo usluge koje ste naruc'ili.

KAKO DA NADJETE BROJ KOJI NIJE U TELEFONSKOM
IMENIKU

Ukoliko vam treba pomoc; da pronad\ete lokalni ili med\ugradski broj
nazovite 411. Ova usluga se generalno naplac;uje.

MEDJUGRADSKI POZIVI

Birajte pozivni broj kada z'elite pozvati broj izvan vas'e lokalne oblasti.
Pozivni broj potraz'ite na mapama i spiskovima u vas'em telefonskom
imeniku. Ako grad koji traz'ite nije naveden, kontaktirajte svoju
kompaniju za med\ugradske tj. med\unarodne pozive.

Generalno je najjeftinije ako med\ugradske pozive birate sa svog telefona.
Ako trebate koristiti telefon izvan kuc;e, unaprijed plac;ene telefonske
kartice su najjeftinije. Budite oprezni kada kupujete preplac;ene kartice jer
se cijene znatno razlikuju.

KAKO DA POZOVETE MEDJUNARODNI BROJ

Vas' med\unarodi poziv automatski ide preko telefonske kompanije koju
ste odabrali za svoje med\unarodne pozive.

Evo kako da pozovete med\unarodi broj. Direktno - birajte 011 ± pozivni
broj za zemlju ± pozivni broj za grad ± telefonski broj. Moz'e malo
potrajati dok se poziv spoji, oc'ekujte da c;ete c'ekati najmanje 45 sekundi
(nakon s'to zavrs'ite biranje brojeva) prije no s'to c'ujete da zvoni na
drugoj strani. Ukoliko vam treba pomoc; operatora, birajte 01 ± pozivni
broj za zemlju ± pozivni broj za grad ± telefonski broj. Operator c;e vas
upitati koju vrstu poziva z'elite. C"es'c;e upotrebljavane pozivne brojeve
zemalja moz'ete nac;i u telefonskom imeniku. Za informacije o pozivnim
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brojevima za specific'nu zemlju i grad, kontaktirajte svoju kompaniju za
med\unarodne pozive.

PRIJETEC:I ILI NEPRISTOJNI TELEFONSKI POZIVI

Prijetec;i, nepristojni ili neprijatni pozivi su protiv drz'avnih i federalnih
zakona. Ukoliko primite prijetec;i poziv, ne dajite nikakve informacije,
prekinite vezu i odmah ga prijavite policiji.

Takod\er moz'ete dobiti pomoc; od Qwestovog Biroa za neprijatne
pozive na 1-800-582-0655.
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INFORMACIJE O PREVOZU

AUTOMOBILSKI PREVOZ

Da bi bio legalan, automobil mora imati dozvolu drz'ave Washington.
Svaki vozac' mora imati vaz'ec;u vozac'ku dozvolu, za koju je neophodno
poloz'iti test. Pitajte da li je na raspolaganju prevod testa na vas' jezik.
Vozac'i takod\er moraju nositi i automobilsko osiguranje.

Drz'avne vozac'ke dozvole
Renton....................... 1314 Union NE, Suite 4 .......... 425-277-7230

Kent .......................... 25410 - 74th S. ...................... 253-872-2782

Registriranje automobila
Renton....................... 329 Williams Avenue S. .......... 425-228-5640

White Center............... 10250 - 16th SW.................... 206-763-7979

AUTOBUSNI PREVOZ

STALNI AUTOBUSNI PRAVCI
Stalni autobusni pravci su oni koji idu uvijek odred\enim pravcem u uvijek
odred\eno vrijeme. Da biste se vozili autobusom, slijedite sljedec;e upute>

C"EKAJTE NA AUTOBUSNOJ STANICI> Potraz'ite broj svoje relacije
na znaku za autobusnu stanicu. Na vas'oj autobusnoj stanici takod\er mogu
biti postavljeni rasporedi, mape, kao i druge informacije. (C"itajte s lijeva
na desno).

ODREDITE SVOJ AUTOBUS>  Kako se autobus pribliz'ava, provjerite
broj i destinaciju (prikazano iznad prednjeg prozora) kako biste bili
sigurni da je to vas' autobus.

UDJITE U AUTOBUS> Platite kartu na ulazu. Na autobusima koji putuju
iz centra Seattle-a prvo ud\ite a kartu platite na izlazu. Ubacite novac ili
autobusnu kartu u kutiju za karte. Vozac'i uz sebe nemaju gotovinu, stoga
pripremite tac'an iznos novca za kartu. Ukoliko koristite Metro propusnicu,
provucite je kroz c'itac' propusnica na kutiji za karte. Ukoliko vas'a propusnica
nema magnetnu traku na poled\ini, jednostavno je pokaz'ite vozac'u.

Ako trebate mijenjati autobus da biste dos'li do svoje krajnje destinacije,
kada plac;ate pitajte vozac'a za kartu za presjedanje. Karte za presjedanje
vaz'e na svim Metro autobusima otprilike sat i po nakon s'to su izdate.

DOK SE VOZITE POS"TUJTE SLJEDEC:A PRAVILA>

• Prolaze c'uvajte prohodnim.
• Suzdrz'ite se od pus'enja ili alkoholnih pic;a.
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• Ostavite prednja sjedis'ta starim i onesposobljenim osobama.
• Hranu i pic;e nosite samo u zatvorenim pakovanjima.
• Kasetofon ili radio koristite samo sa slus'alicama.
• Neka su vam glava i ruke uvijek unutar autobusa.
• Platite odgovarajuc;u kartu i suzdrz'ite se od uznemiravanja vozac'a ili

drugih putnika.
• U Metro autobuse ne unosite nikakvo oruz'je.

IZADJITE IZ AUTOBUSA> Kada se autobus pribliz'i vas'oj stanici,
povucite uzicu iznad prozora da najavite vozac'u da stane.

INFORMACIJE O CIJENAMA KARTI
Vrijeme dana i broj zona u koje putujete utic'e na to koliko c;ete platiti.
U vrijeme najvec;eg prometa> od ponedjeljka do petka, od 6 do 9 ujutro i
od 3 do 6 poslije podne, odrasli plac;aju malo vis'e nego u druga doba dana.
Cijene karti za sve ostale putnike su iste tokom cijelog dana. Centar grada
ima odred\ene zone besplatne voz'nje, svakim danom od 6 ujutro do 7 uvec'e.

INFORMACIJE O USLUGAMA
AUTOBUSI OPREMLJENI LIFTOM  Svi Metro autobusi su
opremljeni liftovima koji se, na svim stanicama, mogu koristiti za
invalidska kolica ili pomoc;ne naprave za hodanje.

PROPUSNICE I BLOKOVI KARTI se prodaju u cijelom Seattle-u i
King okrugu. Nazovite 206-624-PASS za cijene i prodajna mjesta.

RASPORED VOZ"NJE sadrz'i autobusne relacije, rasporede, cijene karti,
mape i druge vaz'ne informacije. Rasporedi voz'nji su na raspolaganju u
svim autobusima, u bibliotekama, distribucionim centrima i u uredima
Metro sluz'be za potros'ac'e. Nazovite 553-3060 za lokaciju najbliz'u vama.

AUTOBUSNO VRIJEME (BUS-TIME) je 24-satna automatska sluz'ba
Metroa koja vam putem telefona pruz'a informacije o redu voz'nje.
Nazovite B-U-S-T-I-M-E (206-287-8463) za vis'e informacija.

INTERNET "Metro Online" je nas'a web stranica za informacije o
Metrou. Sadrz'i relacije, rasporede voz'nji, mape i druge Metro programe i
usluge. Nas'a internet adresa je>   http>¶¶www.transit.metrokc.gov  

IZGUBLJENO - NADJENO je sluz'ba koju zovete ukoliko mislite da ste
nes'to izgubili u autobusu> 206-553-3090.
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INFORMACIJE O ZAPOSLENJU

Traz'enje posla moz'e biti veliki izazov. Sljedec;e informacije vam mogu
pomoc;i. Sretno!

AERODROMSKA SLUZ"BA ZA ZAPOS"LJAVANJE

Kroz Aerodromski centar za zapos'ljavanje moz'ete pristupiti
centraliziranom izvoru informacija o poslovima na Sea-Tac aerodromu.
Takod\er su vam na raspolaganju struc'njaci za zapos'ljavanje koji vam
mogu besplatno pomoc;i pri traz'enju posla.

Upraz'njena radna mjesta

Moguc;nosti za zaposlenje se krec;u od niz'ih, poc'etnih radnih mjesta do
visoko kvalifikovanih profesionalnih pozicija. Poslodavci koji sudjeluju
pokrivaju mnogobrojne sluz'be ukljuc'ujuc;i avio-prevoz i avio usluge,
ugostiteljstvo, prevoz, bezbjednost, dostavu paketa, odrz'avanje i c'is'c;enje,
i pripremu hrane.

Aerodromski centar za zapos'ljavanje vodi evidenciju o trenutno
upraz'njenim radnim mjestima i objavljuje ih sedmic'no. Pored toga,
Centar pruz'a detaljan opis posla, informacije o pojedinim poslodavcima i
njihove procedure za podnos'enje molbe za posao.

Struc'njaci za zapos'ljavanje

Struc'njaci za zapos'ljavanje u Aerodromskom centru za zapos'ljavanje vam
mogu pomoc;i sa>
- Identificiranjem moguc;nosti za posao, zasnovano na vas'oj radnoj

istoriji, znanju, obrazovanju i zanimanjima,
- Pruz'anjem besplatne upotrebe kompjutera, mas'ina za kopiranje,

telefona, faksa i druge vrste pomoc;i vezane za posao,
- Podnos'enjem molbe za posao i svim ostalim obrascima,
- Preporukama drugim drus'tvenim sluz'bama za pomoc; sa prevozom,

obukom, c'uvanjem djece i
- jos' puno, puno toga.

Kontaktirajte Aerodromski centar za zapos'ljavanje

Telefon .................................................................. 206-835-7501

Web stranica ..........................................   http>¶¶www.airportjobs.org 

Ured....................... Sea-Tac med\unarodni aerodrom, Glavni terminal,
......................................................... Nivo Mezzanine, Soba 6439
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Radno vrijeme............. Ponedjeljak, utorak i c'etvrtak od 10>00 - 17>00
..................................................Srijeda i petak od 12>00 do 18>00

WORKSOURCE-RENTON
WorkSource-Renton je program za zapos'ljavanje koji vam besplatno
moz'e pomoc;i da pronad\ete posao. Program pruz';a prevodilac'ke usluge da
bi vam pomogao sa svim navedenim>

• Preporuka za posao i zapos'ljavanje.

• Seminari o tome kako da dobijete i zadrz'ite posao.

• Preporuke za obuku i druge drus'tvene usluge.

• Traz'enje posla putem interneta.

• Besplatna upotreba kompjutera, mas'ina za kopiranje, telefona, faksa i
druge vrste pomoc;i za posao.

• Pomoc; kod osiguranja za nezaposlenost (Unemployment Insurance).

WorkSource-Renton je dio WorkSource-Washington, zajednic'kog
poduhvata agencija posvec;enih adresiranju potreba za zapos'ljavanjem u
drz'avi Washington.

Kontaktirajte WorkSource-Renton

Telefon .................................................................. 206-205-3500

Web stranica ...........................................  http>¶¶www.access.wa.gov  

Ured......................... 919 SW Grady Way, Suite 125, Renton  98055

Radno vrijeme........................... Ponedjeljak - petak, od 8>00 - 17>00
(produz'eno radno vrijeme pogledajte na web stranici)
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TUKWILA

TUKWILA GRADSKA VJEC:NICA .......................................206-433-1800
6200 Southcenter Boulevard, Tukwila
Radno vrijeme: ponedjeljak - petak, 8>30 - 17>00
Posjetite nas na internetu>    http>¶¶www.ci.tukwila.wa.us


